Dodaci a platebni podminky

Hotel Bozi Dar | Utinnost od 1. 10. 2026

Provozovatel a kontaktni adaje
BejkBuu s.r.o. | ICO 07209444 | DIC CZ07209444

Sidlo: Nad délnici 1621, 156 00 Praha—Zbraslav
Meéstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 296697
Hotel Bozi Dar, BoZi Dar €38, 362 62 Bozi Dar

vedeni@hotelbozidar.cz | +420 776 750 399 | www.hotelbozidar.cz

Charakter sluzeb

Hotel poskytuje ubytovaci a souvisejici sluzby v konkrétnim terminu a misté. Nejedna se o dodani fyzického zbozi.

Objednani a potvrzeni
Rezervace Ize provadét online, e-mailem, telefonicky, osobné nebo pres portaly. Pfed dokoncenim se host seznamuje s

typem pokoje, terminem, celkovou cenou, tarifem, platebnimi a storno podminkami. Potvrzeni je zasldno elektronicky.

Platby standardniho a nevratného tarifu
Standardnf tarif: zdloha 30 % pfi vytvofeni rezervace; doplatek 70 % nejpozdéji 7 dni pfed piijezdem. Pfi rezervaci 6

dni a méné pred prijezdem je splatnych 100 % ceny. Nevratny tarif: 100 % ceny pfi rezervaci.

Zpusoby platby
Podle aktudlni nabidky lze platit kartou online, bankovnim pfevodem nebo jinym potvrzenym zptisobem. Online
platby zpracovéava zabezpe&ena platebni brana Comgate. Udaje platebnich karet jsou zpracovavény v zabezpedeném

platebnim prostredi poskytovatele.

Potvrzeni thrady a doklady
Platba je evidovdna v rezervacnim nebo platebnim systému. Potvrzeni rezervace a informace o platbé se zasilaji podle

nastaveni systému. Darniové doklady vystavujeme dle predpisi.

Neuhrazeni rezervace
Pfi neuhrazeni miiZe ubytovatel postupovat podle VOP a zdkona véetné pripadného zruseni rezervace. Ndrok na storno

se posuzuje podle sjednanych podminek a okolnosti.

Poskytnuti ubytovani
Ubytovani je poskytnuto v potvrzeném terminu. Check-in od 15:00, check-out do 10:00, neni-li dohodnuto jinak.
Pfistupové tdaje ¢i klice mohou byt pfeddny bezkontaktné po splnéni podminek pobytu.

Storno a vraceni plateb
Standardnf tarif: pfi zruSeni 7 a vice dni pfed piijezdem Cinf storno poplatek 30 % celkové ceny; pfi zruSeni 6 dnf a
méné pred prijezdem 100 %. Pfi nedojezdu hosta (no-show) ¢ini poplatek 100 %. Nevratny tarif: 100 % od potvrzeni

rezervace.
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Vznikne-li narok na vraceni penéz, ¢astka se vraci bez zbyte¢ného odkladu, zpravidla do 14 dni, stejnou platebn{

metodou, neni-li dohodnuto jinak. Zdkonna prava z reklamaci ztistavaji zachovana.

Reklamace plateb a sluzeb
Nesrovnalosti oznamujte na vedeni@hotelbozidar.cz nebo +420 776 750 399. Postup upravuji reklamac¢ni a storno
podminky.

Zavéreéna ustanoveni

Dokument dopliiuje VOP. Pro konkrétni rezervaci plati podminky sdélené pred jejim zdvaznym potvrzenim.
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